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CARTA DE SERVICIOS FECOSE 
 

- Realización de asesoramiento, tramitaciones, fomento del empleo. 
También formación, innovación, prevención y ayuda al 
emprendimiento. 

- Promoción de Ferias, eventos, reuniones, networking, charlas, 
cursos,... 

- Gestión y ampliación de plataformas de comercio electrónico 
locales. Relación del pequeño comercio con las grandes superficies 
y empresas de venta online. 

- Promover la actividad comercial y la consecución de ayudas. 
Fomentar, desarrollar y participar en programas de desarrollo 
empresarial de toda índole, a través de la suscripción de convenios, 
tramitación de subvenciones o ayudas de carácter público o 
privado y demás relaciones institucionales y empresariales en las 
que se apoye la iniciativa empresarial. Elevar ideas a instancias 
empresariales y políticas de ámbito superior. 

- Resolución de problemas y conflictos, basándonos en la unión de 
comerciantes. Apoyo puntual a un comerciante en problemas 
concretos, fomentar la solidaridad de los empresarios afiliados, 
promocionando y creando servicios comunes de carácter 
asistencial, intercambios entre comercios y acuerdos con 
suministradores. 

- Difusión de nuestras actividades y eventualmente la de nuestros 
afiliados en medios y redes sociales. Campañas informativas 
genéricas o puntuales. Realización de publicidad conjunta de 
varios comercios en épocas señaladas. Información inmediata 
sobre la actualidad de nuestro sector (boletín por email). 

- Por la pertenencia a FES, representación, defensa y promoción de 
los intereses económicos, sociales, profesionales y culturales de 
nuestros afiliados y en general de los comerciantes de nuestra 
provincia. Representar a los comerciantes ante todo tipo de 
entidades públicas y privadas, Colegios Profesionales, Sindicatos 
asociativos, foros de debate y demás entes de análoga concepción. 
Firma de convenios. La negociación colectiva laboral, el 
planteamiento de conflictos colectivos de trabajo y el diálogo social. 

- Fomentar la adhesión de nuevos compañeros, para tener la 
máxima fuerza a la hora de defender nuestro fin principal, que es 
la salvaguarda de los intereses del comercio en general de Segovia 
y provincia. 

- Póliza de seguro de accidentes para los trabajadores del sector 
según establece el Convenio Colectivo de Comercio 

 


